ARAC TAKIMI

From
the People of Japan

Dijital Satis & E-ticaretten bahsedelim

1. Girisiminiz icin E-ticaret nedir?

2. Neden Dijital Satis & E-ticarete yatirim yapmalisiniz?
Dijital ortamdan tahmini satis artisiniz nedir? (Miktarini
belirle! drnegin, gunltk? Haftalik? Ayilik XXXX birim artis)

3. Dijital Satis stratejilerinizi uygulamak icin sabit bir
internet baglantiniz var mi? Baglanti se¢cenekleriniz nedir?
Bant genisliginiz icerik yiliklemek ve ¢evrimici alim satis
islemleri yiiriitmeniz icin yeterli mi?

4. is planini biiylitmek icin Dijital Satis & E-ticaret
modelleme tekniklerini kullanma

a. B2B (business-to-business, isletmeden isletmeye) modelini
mi takip edeceksiniz? B2C (business-to-consumer, firmadan
tlketiciye)? C2C (consumer-to-consumer, tlketiciden
tuketiciye)?

5. Bir internet sayfasina ihtiyaciniz var mi? Yoksa bir
Facebook Sayfasi yeterli mi? Cevrimici alim satim islemler-
iniz basit mi karmasik mi?

a. Girisiminizle cevrimici yapmay! hedefledidiniz alim satim
islemi tarlerini listeleyin (6rnegdin A Kategorisi* Grinleri
satmak?) (*blydk ihtimalle paketlemesi kolay ve ¢cok
kisisellestirme gerektirmeyen Urinler? Ornegin hazir giyim
kiyafetleri)

6. Bir internet sitesi kurup ilgilenmek icin biitceniz var mi?
(Gelistirme Ucretleri, barindirma Ucretleri, internet sayfasi
topluluk ydnetimi?) Eger yoksa ve alim satim islemleriniz basitse,
e-ticaret stratejinize Facebook Sayfalari kullanarak baslayin.

Isletmenizin Dijital Satis & E-ticaret Planini Yapin

ADIM 1: Facebook Sayfalar yaratmak lizerine

1. Marka Kisiliginiz nedir? Bunu FB Sayfaniz {izerinden nasil
tutarli bir sekilde ileteceksiniz?

a. Profil Resminizde? (Coktan bir logonuz var mi? Eder varsa,
girisiminizi iyi temsil ediyor mu?

b. Kapak Resminizde? (Goérenlere is olarak ne yaptidiniza dair
bir fikir veriyor mu?)

c. Girisim Bilgisi? (Girisiminizle ilgili ilk olarak ne 6grenmeleri-
ni istiyorsunuz?)

d. iletisim bilgileri? Konum?

e. Oykunuz nedir? (Bir dykuniz var mi? isletmenizi baslat-
maniza ne ilham oldu?)

ADIM 2: icerik Kurallari Uzerine

2. FB sayfanizdan beklediginiz hedefler nedir? (Ornegin
sadece bilinirlik mi? Potansiyel musteriler? Rezervasyonlar?
Numuneler?) Duzgln bir "Eylem Cagdrisi" tusunuz var mi?

3. 'MARKA!' bilinirligi Gizerinde beklediginiz etki nedir?
Dijital ortamda 'markanizin’ bilinirligini nasil arttirmayi
diisiinliyorsunuz? ilerlemenizi nasil takip edeceksiniz?
(Ornegin yeni sayfa begenileri? Takipciler?)

4. Kitlenizi yakindan taniyor musunuz? Kag cesit
kitle/miisteriniz var? Nasil davranacaklari hakkinda bir
fikriniz var mi? Onlarla nasil iletisime gececek/bagla-
nacaksiniz? (Ornegin ton, dil, gérseller, vs.)

1. Bir icerik Planiniz var mi? (Asagdidaki taslak ve érnek girdiye bakiniz)
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2 Gorsel/basliklariniz sayfanizin kisiligiyle tutarh mi?

3. Gonderileriniz isletmeye uygun mu? (Kitlenizden isteginiz
tepkiyi almak icin mi yapiimislar?)

4. Cifte denetim: icerikleriniz hedef kitleniz ve is amaclarinizla
ayni cizgide mi? Ayni cizgide olmamasl kot katilimla
sonuclanabilir

5. Planli gonderileriniz yakin zamandaki, kisisel ve/veya
anlamliiceriklere odakli mi?

ADIM 3: icerik Olusturma ve Etkili
Katilim Stratejileri

1. "3-Saniye Kurall"na uyuyor musunuz?
2. Yuksek kalite fotograflar génderiyor musunuz? Videolar?

3. ALAKALI YARATICI seyler yapiyor musunuz? DOGRU
iletisim? DOGRU kisiler? DOGRU zaman?

4. "VARLIKLAR"Inizi duzguince duzenliyor/yeniden dizenliyor
musunuz? (Ornedin dnceki fotograf varliklariniz, daha sonra
yeniden dizenlemek/kullanmak icin kolaylikla bulabilir
misiniz?)

Daha Fazla Bilgi - Ek Kaynaklar

i_sletmenizi 30|60]|920| Giinde Gelistirin
(Icerige erismek icin FB hesabinizla giris yapin)

Isletmenizi buyUtmeye hazir misiniz? Facebook ve Instagram ile
isletmenizi ilerletmek icin gereken becerileri edinin. isletmenizin
ihtiyaclarina gore planlanmis seviyelere ayriimis kurslar bula-
caksiniz. ik 30, 60 ve 90 giinde bu kurslara katilin. Lutfen bazi
kurslarin simdilik sadece ingilizce oldugunu unutmayin.

5. Planlanmis génderileriniz mobil i¢in optimize edilmis mi?

6. DUSUK BUTCEYLE HUNERLI OLMAK: Kendi iiriin
¢ekimleriniz icin tam ¢er¢evenizi hazirlayabilirsiniz:

a. Telefon kaideli, pahall olmayan bir tripod (telefonunuza
uydugundan emin olun)

b. Kiskacl lambalar ya da beyaz isikli baska 1sik kaynaklari
(masa lambalari da olur). Alternatif olarak gtcld dogal isik da
kullanabilirsiniz.

¢. Sahneyi kurmak icin renkli kagit ya da arka fon
d. Isigr yansitmak icin kdpuk tahtasi

e. llgin¢ sahneler olusturmak icin tahtalara yapiskan duvar
kagitlari yerlestirin

f. Boomerang, Layout ve Hyperlapse uygulamalarini indirin
g. Cekmek icin bir trdn!

7. Kitlenizin/musterilerinizin ilgisini cekebilecek yaklasan
bir etkinlik/etkinlikleriniz var mi?

8. FB Magazasinda gosterebileceginiz ve satabileceginiz
drtinleriniz var mi? Magazaniz icin "varliklariniz/fotograf-
lariniz” hazir mi? Ucretlendirmeniz (izerinde iyice
disinilmis mi? Cevrimici sorulardan sorunlu elemaniniz
hazir mi?
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Temel Seviye 30 giin

Facebook Uygulama ve
Hizmetler Ailesiyle
Baslayin

isletme sayfanizi olusturdunuz. Simdi marka varliginizi olusturma
vakti. Fark edilmenizi saglayan ve isletmenizin ykisinU anlatan
harika icerikler olusturarak daha fazla insanla etkilesin.

Orta Seviye

Olculebilir bir is hedefi
belirleyin

60 giin

Araclar kullandiniz ve nelerin ise yaradigini kesfettiniz. Simdi dogru
insanlarla iletisime gecmek ve hedeflerinizi basarmak icin ilerlemeye
devam edin.

ileri Seviye

Ozel kitleleri hedeflemek

90 giin

Artik deneyimli bir Facebook ve Instagram pazarlayicisisiniz. Beceril-
erinizi bir sonraki seviyeye tastyin.



https://www.facebookblueprint.com/student/enrollments/create_enrollment_from_token/55TLv7YZgiFig6Zk3KNdQaa3

